
 

ご予約済のお客様へ 

 
プラン変更のキャンセル料について 

① ご予約の３⽇前から、プラン変更でのキャンセルについてもキャンセル料がかかります。 
   但し、10 ⽉ 13 ⽇（⽊）までのキャンセルについては開始直後のためキャンセル料はかかりません。 

② 既存の予約を⼀度キャンセルしてから、新たにご希望のプランをご予約下さい。 
③ 全国旅⾏⽀援プランのご予約はお電話ではお受けいたしておりません。お⼿数をお掛け致しますが 

公式 HP よりお申込みください。 
 
 
全国旅⾏⽀援プランのご予約について 

① HP でご予約後、STAYNAVI で割引クーポンの発券をお願いいたします。 
② STAYNAVI で発券した割引クーポンは当⽇、チェックイン時に使⽤いたします。 
③ 割引クーポンをお忘れの場合、割引が受けられない場合もございますのでご注意ください。 

 ※STAYNAVI 公式サイトはこちら( https://staynavi.direct/beginner/ ) 
 
 
ご注意点 

① ワクチン接種証明書をお忘れの場合、割引対象外となりますのでご注意ください。 
② 同⾏者様全員分のワクチン接種証明書が必要となります。 
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